
1/7 

 

OGÓLNE WARUNKI UŻYTKOWANIA PORTALU INTERNETOWEGO MYKUHN 
(Ostatnia aktualizacja: 07/02/2023) 

 
 
ARTYKUŁ 1: Cel 

1. Niniejsze Ogólne Warunki Użytkowania Portalu MYKUHN (zwany dalej jako: „OWU”) określają cele 

oraz warunki korzystania przez Internautę/Użytkownika z MyKUHN i jego usług. 

2. Usługodawcą (prowadzącym) portal MYKUHN jest: 

KUHN SAS, spółki akcyjnej uproszczonej z kapitałem w wysokości 19,188,000 Euro, wpisanej do 

Rejestru Handlowego i Rejestru Spółek w Saverne pod numerem 675 580 542, której siedziba znajduje 

się pod adresem 4 Impasse des Fabriques, 67700 SAVERNE (Francja), oraz wszystkich innych spółek 

w Grupie KUHN (zwanych dalej  "KUHN")   
 
 

OWU dotyczą osoby fizycznej, jednostki organizacyjnej nieposiadającej osobowości prawnej 

której ustawa przyznaje zdolność prawną lub osobie prawnej mającej dostęp do MyKUHN i/lub 
korzystającej z usług MyKUHN, określonych w artykule 4 poniżej. 
 
Stanowią one ogólne zasady użytkowania z jednej strony portalu MyKUHN, a z drugiej strony jego 
usług. W razie potrzeby są one uzupełnione o ogólne warunki użytkowania właściwe dla każdego 
narzędzia cyfrowego KUHN CONNECT. 
 
 
Niniejszy Regulamin reguluje wyłącznie kwestie dotyczące MyKUHN. Niniejszy Regulamin nie ma 
zastosowania do innych treści.  
 
 
ARTYKUŁ 2: Akceptacja OWU 
Przed rozpoczęciem korzystania z MyKUHN, każdy Użytkownik zobowiązany jest do zapoznania się z 
treścią Regulaminu. Korzystanie z MyKUHN i jego usług przez Użytkownika oznacza, że przeczytał on, 
zrozumiał i zaakceptował bez zastrzeżeń niniejsze OWU.  
Akceptacja Użytkownika została potwierdzona "kliknięciem zatwierdzającym" podczas rejestracji w 
MyKUHN. Takie kliknięcie zatwierdzające ma taką samą wartość prawną jak odręczny podpis między 
stronami. Poprzez tę procedurę Użytkownik potwierdza, że w pełni zrozumiał i zgadza się, bez 
zastrzeżeń, na wszystkie przedstawione poniżej warunki. 
Niniejsze OWU są zawsze dostępne na stronie MyKUHN i w razie potrzeby mają pierwszeństwo przed 
każdą inną wcześniejszą wersją lub innym sprzecznym dokumentem. 
 
 
ARTYKUŁ 3: Zmiany w OWU 
KUHN zastrzega sobie prawo do aktualizacji i zmiany postanowień zawartych w niniejszych OWU. 
Zmiany mogą być w szczególności wywołane potrzebami organizacyjnymi, zmianami  w prawie, 
zmianami w treści świadczonych usług. Zmiany te są następnie egzekwowane od Użytkowników po 
zatwierdzeniu zaktualizowanych OWU.  

Zmiana OWU może być dokonywana tylko ze skutkiem na przyszłość i nie będzie naruszać 

praw nabytych Użytkowników. 
W przypadku aktualizacji OWU, Użytkownik zostanie poproszony, po wprowadzeniu tej zmiany, o 
przeczytanie i zaakceptowanie nowych OWU podczas łączenia się ze swoim Kontem Użytkownika, aby 
zachować dostęp i/lub korzystać z usług MyKUHN określonych w art. 5 OWU. 
W przypadku, gdy Użytkownik zarejestrowany w Usłudze nie akceptuje nowej treści Regulaminu, może 
wypowiedzieć łączącą o świadczenie Usługi, poprzez kontakt z Prowadzącym stronę bądź poprzez samodzielne 
usunięcie Konta.  
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Najnowsza zaktualizowana wersja będzie dostępna do wglądu i pobrania na Twoim koncie, w zakładce 
"”Informacje Prawne”". 
 
 
ARTYKUŁ 4: Definicje 
Celem tej klauzuli jest ustalenie poszczególnych istotnych warunków umowy: 

• Konto użytkownika: odnosi się do konta, z którym Użytkownik musi się połączyć, po jego 
utworzeniu, aby móc przeglądać i modyfikować swoje Treści użytkownika oraz uzyskać dostęp 
do usług MyKUHN określonych w artykule 5 OWU. 

• Sprzęt: odnosi się do maszyny lub wyposażenia marki KUHN lub RAUCH. 
• Dealerzy: odnosi się do dealerów i dystrybutorów marki KUHN zlokalizowanych we Francji lub 

za granicą. 
• Treść użytkownika: odnosi się do informacji wysłanych przez Użytkownika za pośrednictwem 

MyKUHN. 
• Rejestracja: oznacza założenie Konta Użytkownika przez Użytkownika Internetu. Jest ona 

niezbędna do utworzenia Konta Użytkownika i uzyskania dostępu do usług MyKUHN zgodnie z 
art. 5 OWU.  

• ID Użytkownika: oznacza login i hasło wybrane przez Użytkownika podczas rejestracji, które 
są niezbędne do połączenia się z jego/jej Kontem Użytkownika.  

• Użytkownik Internetu: odnosi się do każdej osoby fizycznej, jednostki organizacyjnej 

nieposiadającej osobowości prawnej której ustawa przyznaje zdolność do czynności 

prawnych lub osoby prawnej . 
• Terminal: odnosi się do następujących urządzeń: komputery, smartfony, tablety. 
• Użytkownik: odnosi się do każdej osoby działającej w charakterze zawodowym, która korzysta 

z MyKUHN lub jednej z usług oferowanych na MyKUHN zgodnie z art. 5 OWU. 
• Usługodawca: Podmiot wskazany w art. 1 ust.  2 

 
ARTYKUŁ 5: Usługi MyKUHN 
 
5.1 Usługi MyKUHN 
Po dokonaniu rejestracji zgodnie z warunkami określonymi w artykule 6 poniżej, KUHN daje 
Użytkownikowi bezpłatny dostęp do MyKUHN i oferuje  
następujące usługi *: 

• Oferty 

• Artykuły eksperckie (nowości i porady) 

• Prezentacje (katalogi, itp.) części zamiennych do sprzętu KUHN 

• Wybór części zamiennych sprzętu KUHN w celu zamówienia i zakupu bezpośrednio u 
wybranego dealera  

• Zarządzanie sprzętem KUHN i konsultowanie powiązanych dokumentów 

• Informacje o nadchodzących lokalnych i krajowych wydarzeniach organizowanych przez 

KUHN i sieć dealerską 
• Sprawdzanie dostępności części zamiennych KUHN u wybranych samodzielnie przez 

Użytkownika Dealerów oraz tworzenie koszyka części zamiennych, który jest wysyłany 

do wybranego Dealera  
• Narzędzia cyfrowe KUHN CONNECT zgodnie z wykupionymi abonamentami, jeśli dotyczy 

*dostępne w różnych krajach  
 
Usługi zamawiania i zakupu nie są dostępne w serwisie MyKUHN. W związku z tym, KUHN nie jest 
stroną w negocjacjach, transakcjach i/lub umowach, które mogą mieć miejsce pomiędzy 
Użytkownikiem a Dealerem i te negocjacje, transakcje i/lub umowy nie będą w żadnym wypadku 



3/7 

 

regulowane przez niniejsze OWU. Szczegółowe informacje dotyczące towarów należy uzyskiwać 
bezpośrednio u danego Dealera.    
 
5.2 Dostęp do usług MyKUHN 
Usługi MyKUHN określone w art. 5 ust. 1 OWU są dostępne dla Użytkowników, którzy wcześniej 
dokonali rejestracji poprzez utworzenie Konta Użytkownika. 
 
Aby uzyskać dostęp do usług MyKUHN określonych w artykule 5.1 niniejszych OWU, Użytkownik musi 
połączyć się ze swoim Kontem Użytkownika za pomocą swojego ID Użytkownika. 
 
W przypadku narzędzi cyfrowych KUHN CONNECT, które w stosownych przypadkach podlegają 
subskrypcji, Użytkownik musi wprowadzić otrzymany kod aktywacyjny, aby uzyskać dostęp do 
narzędzi.  
Do korzystania z niektórych narzędzi cyfrowych KUHN CONNECT wymagane są aplikacje lub 
oprogramowanie pochodzące od dostawców zewnętrznych (takich jak CCI, Agrirouter itp.).  W 
stosownych przypadkach Użytkownik będzie musiał utworzyć konto lub zawrzeć umowę z dostawcą 
będącym podmiotem trzecim, aby skorzystać z funkcji aplikacji lub oprogramowania podmiotu 
trzeciego. Ponieważ niniejsze Ogólne Warunki są niezależne od wszelkich stosunków umownych, jakie 
mogą łączyć Użytkownika z tymi zewnętrznymi dostawcami oprogramowania lub aplikacji, 
Usługodawca nie może ponosić odpowiedzialności w kontekście tych stosunków.  
 
Sekcje MyKUHN dostępne bez konieczności zakładania Konta Użytkownika mogą być również 
przeglądane przez każdego Użytkownika Internetu. 
 
 
ARTYKUŁ 6: Rejestracja i zakładanie Konta Użytkownika 
Rejestracja jest warunkiem koniecznym do korzystania przez Użytkownika z usług MyKUHN 
określonych w art. 5 niniejszych OWU. 
 
 
6.1 Warunki korzystania z MyKUHN 
Rejestracji mogą dokonać osoby fizyczne posiadające pełną zdolność do czynności prawnych, lub osoby 

prawne, jednostki organizacyjne nieposiadające osobowości prawnej którym ustawa przyznaje 

zdolność prawną działające zawodowo, właściciele i/lub użytkownicy co najmniej jednego 
egzemplarza Sprzętu marki KUHN*, pod warunkiem, że w przypadku osób fizycznych w momencie 
zakładania konta użytkownika były one pełnoletnie. 
 

Każda osoba dokonująca rejestracji w imieniu osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej 

nieposiadającej osobowości prawnej której ustawa przyznaje zdolność prawną oświadcza i 
gwarantuje, że posiada zdolność, moc i upoważnienie do dokonania rejestracji. 
 
* data produkcji nie przekracza 20 lat w momencie rejestracji Sprzętu. 
Aby uzyskać dostęp do obszaru klienta w portalu MyKUHN, należy najpierw zarejestrować 
maszynę. Wpisując jej numer seryjny 
 
 
6.2 Okres ważności konta 
Z chwilą dokonania Rejestracji konto zostaje utworzone na czas nieokreślony z zastrzeżeniem 
możliwości zawieszenia lub dezaktywacji konta z inicjatywy KUHN, w szczególności z powodu winy 
Użytkownika lub nieprzestrzegania niniejszych OWU i/lub przerwy w działaniu MyKUHN lub jego usług.  
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Użytkownik ma jednak prawo do usunięcia swojego konta z własnej inicjatywy, dokonując zgłoszenia 
za pośrednictwem sekcji MyKUHN "Skontaktuj się z nami". Użytkownik zostaje poinformowany, że 
usuwając swoje konto, nie będzie miał dostępu do narzędzi cyfrowych KUHN CONNECT, które 
subskrybował. Ponadto uniemożliwi to firmie KUHN świadczenie powiązanych usług.   
 
6.3 Procedura rejestracji i zakładanie Konta Użytkownika 
Aby dokonać rejestracji, Użytkownik Internetu posiadający pełną zdolność do czynności prawnych musi 
wypełnić formularz rejestracyjny, dostępny na stronie głównej pod hasłem "Załóż konto" oraz wybrać 
Identyfikator Użytkownika, który umożliwi mu połączenie się z jego Kontem Użytkownika. 
 
Należy zwrócić uwagę, że pola w formularzu oznaczone gwiazdką muszą być wypełnione przez 
Użytkownika Internetu. W przypadku niewypełnienia tych pól, Użytkownik Internetu nie będzie mógł 
sfinalizować utworzenia swojego Konta Użytkownika ani uzyskać dostępu do usług MyKUHN 
określonych w art. 5 OWU. 
 
Użytkownik Internetu oświadcza, że jego Identyfikator Użytkownika jest ściśle osobisty i poufny oraz 
że jest on odpowiedzialny za zapewnienie bezpieczeństwa i poufności tych informacji. Tym samym 
firma KUHN nie ponosi odpowiedzialności za zawłaszczenie konta i/lub nieuczciwy dostęp do Konta 
Użytkownika, którego nie stworzyła.  
Użytkownik Internetu jest zobowiązany do natychmiastowego poinformowania firmy KUHN na piśmie 
o wszelkich znanych mu przypadkach nieuczciwego wykorzystania jego ID Użytkownika. 
 
Aby sfinalizować swoją Rejestrację i utworzyć swoje konto, Użytkownik Internetu musi przeczytać, 
zrozumieć i zaakceptować niniejsze OWU oraz zaznaczyć pole "Przeczytałem i akceptuję OWU bez 
zastrzeżeń". 
 
6.4 Poprawność przekazywanych informacji 
Użytkownik zobowiązuje się do podawania wyłącznie prawdziwych i aktualnych informacji. Użytkownik 
jest odpowiedzialny za aktualizację swoich danych poprzez zmianę ustawień swojego Konta 
Użytkownika. 
 
Niedopełnienie tego obowiązku może spowodować, że Użytkownik nie będzie mógł w pełni korzystać 
z usług MyKUHN. Ponadto, w razie potrzeby, jego konto może zostać usunięte przez KUHN bez 
uprzedzenia i bez odszkodowania. 
 
KUHN w żadnym wypadku nie ponosi odpowiedzialności za brak możliwości korzystania przez 
Użytkownika z usług MyKUHN, o których mowa w art. 5 OWU, z powodu podania nieaktualnych lub 
błędnych informacji podczas rejestracji lub aktualizacji Konta Użytkownika.   
 
 
ARTYKUŁ 7: Dostęp do MyKUHN 
Serwis MyKUHN jest dostępny nieodpłatnie za pośrednictwem dowolnego Terminala dla każdego 
Użytkownika Internetu, który posiada dostęp do sieci Internet. 
 
Wszelkie koszty poniesione przez Użytkownika Internetu w celu uzyskania dostępu do MyKUHN (sprzęt 
komputerowy, oprogramowanie, łącze internetowe itp.) ponosi Użytkownik.  
 
KUHN dołoży wszelkich starań, aby zapewnić Użytkownikowi stały i wysokiej jakości dostęp do serwisu 
MyKUHN, z zastrzeżeniem konserwacji niezbędnej do jego prawidłowego funkcjonowania, awarii lub 
innych interwencji, a także w przypadku działania siły wyższej lub nieprzewidywalnego i niemożliwego 
do pokonania działania strony trzeciej. Ponieważ zobowiązanie jest zobowiązaniem dotyczącym 
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środków, KUHN nie zobowiązuje się do osiągnięcia tego rezultatu. Ponadto, nie ponosi 
odpowiedzialności za przerwy, awarie lub brak dostępności do MyKUHN i jego usług lub jego serwera. 
 
Użytkownik przyjmuje do wiadomości i akceptuje, że firma KUHN może być zmuszona do przerwania 
dostępu do MyKUHN i/lub wszystkich lub części swoich usług w dowolnym czasie i bez powiadomienia. 
 
Firma KUHN nie ponosi odpowiedzialności za zdarzenia spowodowane działaniem siły wyższej 
skutkujące nieprawidłowym działaniem sieci lub serwera. 
 
Dostęp do usług MyKUHN może zostać przerwany, zawieszony lub modyfikowany w dowolnym 
momencie bez powiadomienia, w celu konserwacji lub z jakiegokolwiek innego powodu. 
 
W związku z tym Użytkownik zobowiązuje się nie dochodzić odszkodowania w związku z przerwaniem, 
zawieszeniem lub wprowadzeniem zmian w MyKUHN. 
 

Użytkownik Internetu/Użytkownik może skontaktować się z KUHN poprzez sekcję MyKUHN 
"Skontaktuj się z nami".  
 
 
ARTYKUŁ 8: Własność intelektualna 
Ogólna struktura MyKUHN, wraz z towarzyszącymi jej elementami i treścią, w tym, lecz nie wyłącznie, 
znakami towarowymi, logo, oznaczeniami, tekstami, grafiką, obrazami, dźwiękami, filmami wideo i 
wszelką inną zawartością tworzącą MyKUHN, jest własnością grupy KUHN lub osób trzecich, które 
wyraziły zgodę na powielanie tych treści na MyKUHN i jest chroniona przez Kodeks Własności 
Intelektualnej. 
 
Żadne z postanowień niniejszych OWU nie może być interpretowane jako prawo do udzielenia 
Użytkownikowi jakiejkolwiek licencji lub przeniesienia praw własności intelektualnej grupy KUHN.  
 
Jakiekolwiek użycie, zarówno częściowe jak i w całości lub, przy czym lista ta nie jest wyczerpująca, 
jakiekolwiek kopiowanie, powielanie, poprawianie, usuwanie, pobieranie, zmienianie, 
rozpowszechnianie, przesyłanie, tłumaczenie, przekazywanie, sprzedaż, wypożyczanie lub 
dekompilacja treści i usług proponowanych na MyKUHN w jakikolwiek sposób, bez uprzedniej pisemnej 
zgody KUHN, jest surowo zabronione i może stanowić naruszenie w rozumieniu artykułów L335-2 i 
następnych oraz L713-2 i następnych Kodeksu Własności Intelektualnej.   
 
 
Artykuł 9: Treść MyKUHN 
9.1 Hiperłącza 
Firma KUHN nie ma żadnej kontroli nad zewnętrznymi hiperłączami publikowanymi na stronie 
MyKUHN i nie może być w żaden sposób odpowiedzialna za zawartość stron internetowych innych 
podmiotów, do których prowadzą te linki. 
 
9,2. Zmiana treści 
Informacje, dokumenty i inne treści publikowane w serwisie MyKUHN pochodzą ze źródeł uznanych za 
wiarygodne. Jednakże, z wyjątkiem dokumentów technicznych pochodzących ze źródeł KUHN, firma 
KUHN nie gwarantuje ich wiarygodności i nie ponosi odpowiedzialności za jakiekolwiek nieścisłości w 
ich treści. Niniejsze informacje, dokumenty i wszelkie inne treści są udostępniane wyłącznie w celach 
informacyjnych.  
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KUHN zastrzega sobie prawo do aktualizacji i poprawiania wszelkich błędów technicznych, 
typograficznych i innych nieścisłości w niniejszych informacjach i/lub materiałach po uzyskaniu wiedzy 
o takich nieścisłościach. 
 
Treści publikowane w serwisie MyKUHN mogą być w każdej chwili modyfikowane i mogą podlegać 
aktualizacji, co Użytkownik/Użytkownik Internetu przyjmuje do wiadomości i akceptuje. 
 
9,3. Wykorzystanie i publikacja treści 
Korzystanie z informacji dostępnych na stronie MyKUHN odbywa się na wyłączną odpowiedzialność 
Użytkownika, który ponosi wszelkie możliwe konsekwencje z tym związane, bez odpowiedzialności 
firmy KUHN w tym zakresie. 
 
KUHN nie ponosi odpowiedzialności za jakiekolwiek szkody wynikające z interpretacji lub 
wykorzystania informacji i innych treści publikowanych w serwisie MyKUHN. 
 
Ponadto, Użytkownik akceptuje właściwości i ograniczenia Internetu oraz przyjmuje do wiadomości, 
że sam ponosi odpowiedzialność za wykorzystanie danych, które publikuje, przekazuje lub powiela w 
Internecie. 
 
Ostatecznie, Użytkownik przyjmuje do wiadomości, że firma KUHN nie ponosi odpowiedzialności za 
jakiekolwiek szkody związane z ryzykiem użytkowania Internetu, ani za konsekwencje, które mogłyby 
wyniknąć dla Użytkownika Internetu lub osób trzecich. 
 
 
ARTYKUŁ 10: Dane osobowe 
Dane osobowe zebrane w ramach korzystania z MyKUHN są przetwarzane przez Usługodawcę, 
będącym administratorem danych, w następujących celach: rejestracja, zarządzanie i monitorowanie 
Konta Użytkownika oraz dostępności części zamiennych u Dealerów, proponowanie i subskrybowanie 
narzędzi cyfrowych, przeprowadzanie działań promocyjnych, kampanii reklamowych i informacji 
handlowych, sporządzanie statystyk sprzedaży, badanie satysfakcji, dostarczanie spersonalizowanych 
usług na MyKUHN i optymalizacja przeglądania stron.   
 
Przetwarzanie danych osobowych Użytkownika Internetu zostało zgłoszone do CNIL pod numerem 
2088171. 
 
W przypadku zmiany danych Użytkownika (takich jak nazwisko, adres), Użytkownik zobowiązuje się do 
jak najszybszej aktualizacji tych danych. 
Dane są przechowywane przez okres niezbędny do realizacji wyżej wymienionego celu, o ile nie 
zostanie dozwolony lub nałożony dłuższy okres przechowywania na mocy obowiązku wynikającego z 
przepisów prawa. 
 
Z zastrzeżeniem uzyskania wszelkich zgód od Użytkownika Internetu/Użytkownika, które mogą być 
wymagane przez przepisy dotyczące danych osobowych, firma KUHN może przekazywać i podawać 
niektóre dane osobowe Użytkownika Internetu następującym odbiorcom, którzy mogą znajdować się 
poza Unią Europejską:  

- Dealerom;  
- Innym firmom w Grupie KUHN.  

Wspomniane przekazywanie danych odbywa się zgodnie z polityką firmy KUHN w zakresie ochrony 
danych osobowych oraz w celu realizacji zapytania lub poszukiwań handlowych lub dla celów własnych 
odbiorców.   
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Zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, a w szczególności z europejskim rozporządzeniem nr 
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. o ochronie danych osobowych, Użytkownik ma prawo dostępu do 
swoich danych osobowych, ich sprostowania, prawo żądania ograniczenia przetwarzania danych 
osobowych,  przenoszenia danych, wniesienia sprzeciwu oraz inne prawa wynikające z ogólnego 
rozporządzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27/04/2016. Ma on również prawo do złożenia 
skargi do właściwego organu nadzorczego.  

Aby skorzystać z tych praw, Użytkownik może zapoznać się z polityką ochrony danych 

osobowych firmy KUHN dostępną tutaj.  
 
W zakresie poszukiwania lub przekazywania informacji handlowych, Użytkownik może w każdej chwili 
wybrać swoje preferencje dotyczące newslettera MyKUHN i informacji KUHN poprzez zaznaczenie lub 
odznaczenie opcji w ustawieniach konta. 
 
Użytkownik Internetu/Użytkownik jest poinformowany, że spółka KUHN używa plików cookie, w celu 
zapewnienia jak najlepszego przeglądania stron internetowych, jak również w celu proponowania 
spersonalizowanych ofert i usług oraz generowania statystyk odwiedzin mających na celu poprawę 
jakości korzystania z serwisu MyKUHN. Użytkownik Internetu/Użytkownik ma kontrolę nad opcjami, 
które chce aktywować. 
Szczegóły dotyczące wykorzystania każdego z tych plików cookie można znaleźć w polityce prywatności 
tutaj. 
 
 
ARTYKUŁ 11: Odpowiedzialność 
11.1 Odpowiedzialność firmy KUHN 
Firma KUHN oferuje Użytkownikowi możliwość sprawdzenia dostępności części zamiennej u 
wybranych przez Użytkownika dealerów. Informacje te podawane są wyłącznie w celach 
orientacyjnych i nie wiążą się z odpowiedzialnością firmy KUHN. Użytkownik może skompletować 
koszyk  części zamiennych i wysłać go do wybranego przez siebie Dealera. Ten koszyk  nie stanowi 
zamówienia złożonego w firmie KUHN. Realizacja zamówienia przez Dealera odbywa się według jego 
wyłącznego uznania i nie wiąże się w żaden sposób z odpowiedzialnością firmy KUHN, która nie jest 
stroną żadnych negocjacji ani stosunków umownych pomiędzy Użytkownikiem a Dealerem. 
 
W związku z tym KUHN nie ma obowiązku interweniowania w sporach pomiędzy Użytkownikiem a 
Dealerem. 
 
Ponadto, firma KUHN nie ponosi odpowiedzialności za jakiekolwiek pośrednie szkody wynikające z 
niewykonania niniejszych OWU. 
 
Dokładamy wszelkich starań, aby zapewnić nieprzerwaną dostępność świadczonych usług i 
prawidłowość transmisji. Jednak ze względu na sposób funkcjonowania Internetu nie jest możliwe 
zagwarantowanie takiej nieprzerwanej dostępności i prawidłowości transmisji. Ponadto Twój dostęp 
do usług może zostać zawieszony lub ograniczony w celu przeprowadzenia napraw i prac 
utrzymaniowych lub wprowadzenia nowych funkcji i usług. Będziemy dokładać starań, aby ograniczać 
częstotliwość i czas trwania takiego zawieszenia lub ograniczenia. 

KUHN ponosi odpowiedzialność za szkody powstałe w wyniku umyślnego lub spowodowanego 
rażącym niedbalstwem naruszenia obowiązków przez KUHN, jego przedstawicieli prawnych lub osoby 
działające na jego zlecenie. W przypadku konsumentów organicznie co do winy umyślnej lub 
rażącego niedbalstwa nie ma zastosowania.   

 
Niezależnie od powyższego, KUHN nie ponosi odpowiedzialności za: 
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- nieprawidłowe działanie lub przerwę w działaniu MyKUHN; 
- utratę ID Użytkownika lub zawłaszczenie tożsamości Użytkownika przez osobę trzecią; 
- szkody powstałe w wyniku niezgodnego z niniejszymi OWU korzystania z MyKUHN przez 

Użytkownika,; 
- likwidację Konta Użytkownika zgodnie z niniejszymi OWU; 
- pośrednie szkody wynikające z korzystania z usług MyKUHN; 
- nieprecyzyjne treści w serwisie MyKUHN; 

Należy zaznaczyć, że lista ta nie jest wyczerpująca. 
 
Firma KUHN zobowiązuje się do wdrożenia wszelkich środków niezbędnych do zapewnienia 
bezpieczeństwa i poufności danych osobowych Użytkowników/Użytkowników Internetu. 
 
11.2 Odpowiedzialność Użytkownika 
Użytkownik zobowiązuje się do przestrzegania niniejszych OWU i będzie ponosił odpowiedzialność za 
niezgodne z OWU korzystanie z MyKUHN lub jego usług. 
 
Użytkownik zobowiązany jest do zachowania swojego hasła w tajemnicy. Jakiekolwiek ujawnianie 
hasła, w dowolnej formie, jest zabronione. 
Użytkownik sam ponosi ryzyko związane z używaniem swojego Identyfikatora Użytkownika. 
 
 
ARTYKUŁ 12: Czas trwania 
Z zastrzeżeniem Artykułu 6.2, niniejsze OWU wiążą Użytkownika Internetu i KUHN przez cały okres 
korzystania z serwisu MyKUHN i jego usług, z zastrzeżeniem ogólnych warunków korzystania z każdego 
narzędzia cyfrowego KUHN CONNECT. Należy zaznaczyć, że art. 8 dotyczący własności intelektualnej 
będzie nadal obowiązywał po upływie tego okresu. 
 
 
ARTYKUŁ 13: Jurysdykcja i prawo właściwe 
 
W stosunkach prawnych pomiędzy Użytkownikiem a firmą KUHN obowiązuje prawo francuskie z 
wyłączeniem Konwencji Narodów Zjednoczonych o Umowach Międzynarodowej Sprzedaży Towarów 
(CISG) bez uszczerbku dla wszelkich obowiązkowych przepisów ochronnych obowiązujących w kraju 
zamieszkania konsumenta. 
W uzasadnionych przypadkach, w celach informacyjnych, mogą zostać wykonane niewiążące 
tłumaczenia grzecznościowe. W razie wątpliwości pierwszeństwo ma wersja francuska. 
 
W przypadku braku polubownego rozwiązania sporu powstałego między stronami, właściwe są 
wyłącznie sądy miasta SAVERNE, z wyjątkiem przepisów porządku publicznego, które mogą być 
korzystniejsze dla Użytkownika, jak również wybór ten nie może pozbawiać konsumenta ochrony 
wynikającej z bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa państwa zwykłego pobytu konsumenta. 

 

Jeżeli którekolwiek z postanowień niniejszych OWU stanie się nieważne, nie ma to wpływu na 
pozostałe postanowienia. Nieważne postanowienie zostanie zastąpione ważnym postanowieniem, 
którego treść i cel będą jak najbardziej zbliżone do nieważnego postanowienia. 
 
 
 
 
 


